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①要約： 

このアイデアは AI アバターを活用したデジタルプロフェッサ(デジタルの社員)サービスを

提供することで、様々な業務分野において効率性や顧客サービスの向上を図ることを目指

しています。 

 

②目的： 

このアイデアの目的は、AI アバターを活用することで、人間の代わりに特定分野で業務を

効率的にこなすことや、顧客サービスの向上を図ることを通じて、企業の業務効率化や顧

客満足度向上を実現することです。 

 

③新規性： 

このアイデアは、AI アバターを使用したデジタルプロフェッササービスを提供する点にお

いて新規性があります。AI を活用した業務代行や顧客接点の向上は、従来の業務やサービ

スの枠組みを変える可能性を秘めています。 

 

④独自性： 

このアイデアの独自性は、AI アバターとして特定分野の業務を担当するデジタルプロフェ

ッサという概念にあります。他の企業やサービスとの差別化を図るため、顧客とのコミュ

ニケーションや業務処理を AI が担当する独自のサービス提供形態を目指しています。 

 

⑤経済価値： 

このアイデアには、企業の業務効率化や顧客サービス向上といった経済的な付加価値があ

ります。AIアバターによる業務代行や顧客対応が効率的に行われることで、企業の生産性

向上や市場競争力の強化、そしてコスト削減など、経済的な効果をもたらすことが期待さ

れます。 


